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4. Poststellenleitertag

Verlagssonderveröffentlichung

Die	Anforderungen	an	Nachweisbarkeit	
und Dokumentation von Sendungen 
aller Art steigen konstant an. Es ist be-
kannt, dass schon eine einzelne Sendung 
nachhaltige Probleme verursachen kann. 
Das ist einer der Gründe, warum viele 
Unternehmen über die Einführung 
einer Sendungsverfolgung nachden-
ken. Hinzu kommt, dass es immer 
wieder ungeklärte Übergabe-
punkte gibt oder schlicht im 
Vordergrund steht, den Service 
gegenüber dem internen Kun-
den transparenter zu gestalten 
bzw. zu erhöhen. 

Der Zusatznutzen  
macht den Unterschied
CodX PostOffice Compact ist 
speziell auf die Anforderungen 
kleinerer und mittlerer Post-
stellen zugeschnitten. Ziel ist es, 
der Poststelle ein Werkzeug zur 
Verfügung zu stellen, das einfach 
und mit wenig Konfigurationsauf-
wand in Betrieb genommen werden 
kann. Dabei wird auf die umfassenden 
Erfahrungen der vergangenen Jahre 
zurückgegriffen, in denen insbesondere 
Unternehmen mit hohen Sendungsmen-
gen auf CodX PostOffice zurückgegrif-
fen haben. In Projekten zeigt sich immer 
wieder, dass eine Sendungsverfolgung 
häufig nur der Auslöser für eine Investiti-
on ist. Bei der Planung oder Einführung 
kristallisieren sich dann weitere Vorteile 
oder	ein	deutlich	höherer	Nutzen	her-
aus, der mit einfachen Mitteln erreicht 
werden kann. 

Bewährte Komponenten 
Die Sendungserfassung für interne, 
ein- oder ausgehende Sendungen ist wie 
gewohnt einfach gehalten. Die Post-
stelle trifft den Entscheid, ob es einer 
Bildspeicherung bedarf. Dieses kann pro 
Sendung erfolgen oder, je nach Vor-
gabe, zum Beispiel nur für beschädigte 
eingehende Sendungen. Auch wird der 

CodX PostOffice Compact 
Die vollständige software-Lösung für kleine und mittlere Poststellen

weitere Prozess immer 
durch den Anwender bestimmt. Bedarf 
es einer papiergebundenen Zustellliste 
oder eines mobilen Scanners mit Touch-
screen? Außerdem lassen sich automati-
sche	eMail-Nachrichten	an	die	internen	
Kunden einrichten, um beispielsweise 
das Eintreffen wichtiger Sendungen 
anzukündigen, monatliche Statistiken zu 
versenden oder die Verarbeitung ausge-
hender nachweispflichtiger Sendungen 
anzuzeigen. 

Einfache Inbetriebnahme 
Für CodX PostOffice Compact ist wich-
tig, dass dem Anwender der vollständige 
Funktionsumfang erhalten bleibt. So 
werden ausschließlich Standard-Kom-

ponenten verwendet. Das erlaubt 
eine zügige Inbetriebnahme, inklusive 
der Integration in die bestehende Sys-
temlandschaft des Unternehmens unter 
Berücksichtigung teils sehr umfassender 
IT-Security-Anforderungen. Sollten 
doch einmal Erweiterungen erforderlich 
werden, so werden diese in der Regel 
kostengünstig in den Standard aufge-
nommen und stehen über eine kunden-
freundliche Update-Policy allen Kunden 
zur Verfügung. 

Weitere Informationen: 
www.codx.ch

CodX auf dem Poststellenleitertag: 
Präsentation im großen Festsaal
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